SMLUVNI PODMINKY

|. PREDMET SMLOUVY

Prednétem smlouvy je dodavka sjednané sluzby za
podminek sjednanych v této sml@ua zavazek uzivatele a
provozovatele tyto podminky dodrzovat. UZivatel
prohlaSuje, Ze byl ip podpisu smlouvy seznamen s
podminkami, které se uzivatel a provozovatel rofihod
dodrzovat.

II. DEFINICE
Pro &ely smlouvy maji nasledujici terminy tento vyznam :
- Uzivatel je fyzicka ¢ pravnickd osoba, ktera na
zakladt smlouvy vyuziva sjednané sluzby.
- Provozovatel je firma provozujici mistni
bezdratovou gia je dodavatelem sjednané sluzby.
- Klientské zarizenije souprava aé&eni a instakni
material pro fipojeni uZzivatele do mistni
bezdratové sit
- Konektivita je gipojeni mistni si& do distribéni

datové sit.
- Predplatnym obdobimse rozumi jeden kaleniaté
mésic. Vymezeni fedplatného obdobi je

predmétem smlouvy.

lll. PROVOZOVATEL SE ZAVAZUJE

1. Dodavat uzivateli progdnictvim mistni sét sjednanou
sluzbu. V tomto fipad jde o genos Internetu.

2. Udrzovat mistni €iv provozuschopném stavuipadnou
poruchu odstranit doftit dni od zjiS&ni, pokud v tom
nezabrani objektivni ifiny. V piipack delSiho vypadku
sluzby bude uzivateli poskytnuta Uleva feqplatného na
daldi obdobi. Uleva se rovna pénn dni posinaje étvrtym
dnem nedosazitelnosti sluzby.i&b Ulevy bude dohodnut.
3. Provozovatel nenese odgowmost za individualni
vypadek sluzby (u uzivatele) zagmy zasahem do
klientského z#Hzeni & zdsahem do nastaveni PC,
pieinstalovaniméi porizenim nového PC. Nové nastaveni
PC¢i klientského z#izeni Ize dohodnout s provozovatelem.
4. Provozovatel nenese odpowost za vypadek sluzby
zavirené teti osobou, z&mami legislativyCR a zasahem
vySSi moci ( povod¥) pozary, vickice, boute,apod. )

5. Informovat uzZivatele o vSech 2méch, planovanych
odstavkach, udr#b ¢i jiném zasahu do sit a to
prostednictvim e-mailu a na svych webovych strankach.
V piipact poruchy mistni sdtéi vypadku konektivity bude
informovat uzivatele pro&dnictvim SMS o stavu a
prab&hu napravy.

IV. UZIVATEL SE ZAVAZUJE

1. Nezasahovat zadnymignbem do nastaveni klientského
zaizeni a nastaveni PC, rgwjovat ke klientskému
zaizeni bez ¥domi provozovatele jinoutvou kartu (PC)
nez ktera byla ifipojena @i podpisu smlouvy a jejiz MAC
adresa je uvedena.

2. Nezneuzivat sluzbu a zmezit zneuZzititosobou.

3. Dodrzovat podminky smlouvy a platitquiplatné sluzby
ve sjednanych terminech.

4. Zamezit §ieni p&itatovych virii, souboét s nebezpsmym

obsahem a pra¢n  napadnutelnych informaci
prostednictvim mistni sit
5. Oznamit provozovateli jakoukoliv zmu Udaf

uvedenych v této smlody Ucini tak prostednictvim e-
mailu, pisemnyngi osobnim ozndmenim.

V. POPLATKY ZA SJEDNANE SLUZBY

1. Poplatky za sjednané sluzby a terminkedplatného
obdobi jsou uvedeny v kapitole poplatky této smiouv
Poplatky jsou uvathy wéetns DPH 19%. V pipad zmény
zékona tykajici se DPH si provozovatel vyhrazujévpr
Upravy cen a to ode dne platnostienm

2. Jednorazovymi poplatky se rozumi cena aktivacgespo
platba sluzby fedfadnym gedplatnym obdobim (v paru
mésiéni poplatek / pset dni od zprovozsni sluzby do
pocétku prvniho pedplatného obdobi.)

Jednorazow je taktéz provedena platba klientskéhtizni
dle dodaciho listu, které se po provedené plattava
majetkem uzivatele.

3. Pravidelné poplatky za sjednanou sluzbu se phathdu
piedplatného. Datem splatnosti je vZdyatek Fedplatného
obdobi a déle pak v intervalu jedegsit.

4. Zpusob platby je uveden nagquni strad smlouvy. Zde
jsou uvedeny i dalSi udaje pebné pro identifikaci plateb.
5. V ptipad zmeény cen konektivity¢i jinych faktori si
provozovatel vyhrazuje pravo #Zmy cen poskytovanych
sluzeb. Fpadna zmina cen bude vzdy ohlaSena Zsic
predem. Vtéto Iht¢ uzivatel oznadmi, zda se #mou
smlouvy souhlasi nebo smlouvu vypovida (¢zVI., odst.
2).

VI. PLATNOST A U CINNOST SMLOUVY

1. Tato smlouva se sjednava na dobu &iear. Platnost a
G¢innost nastava dnem podpisusota stranami.

2. Pripadné ukoteni platnosti této smlouvy je mozné
dohodou obou stran, vyp&di uzivatele nebo vypedi
provozovatele. Vypaidni |hita je 90 did a za&ina k&zet

k prvnimu dni pedplatného obdobi po da@eni vypowdi.
Vypovéd’ musi mit pisemnou formu.

3. Provozovatel rniwe sokamzitou platnosti ukéh
dodavku sluzby pokud je uzivatel v prodleni plaiige nez
30 dni po datu pedplatného obdobi a nereagoval na
upominku platby. V fipadt dohody o obnoveni sluzby bude
znova W@tovan aktivéni poplatek dle stanoveného ceniku.
Pokud uzivatel nereaguje do 60udad peruseni dodavky
sluzby povazuje se smlouva za u&enou.

4. Provozovatel rize s okamzitou platnosti vypsoét
smlouvu i v pipac, Ze uzivatel poskytnefipojeni teti
0solE nebo jinym zjsobem hrub porusi ustanoveni této
smlouvy a pravidla provozu.

VIl. ZAV ERECNA USTANOVENI

1. Podpisem smlouvy uzivatel potvrzuje, ze souhlasi s
zpracovanim udaj uvedenych ve smlodv pro poteby
provozovatele. Tento souhlas poskytuje po dobu p&iitn
smlouvy, fficemz se provozovatel zavazuje s osobnimi daji
zachazet dle zakon&101/2002 Sb. O ochr&nosobnich
Gdaji ve zréni pozdjSich zngén a doplini.

2. Podminky jsou uvedeny na druhé s&ramlouvy a jsou
jeji nedilnou soéasti.

3. UzZivatel podpisem této smlouvy dale potvrzuje 3¢ b
seznamen s podminkami provozu, cenou sluzeb a
pozadavky na technické vybaveni PC.

4. Pro vzajemnou komunikaci je pouzivana poSta, é:mai
telefon, SMS nebo osobni jednaniii Pkomunikaci
pouzivejte vzdyislo smlouvy .

5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s pitn
originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi po jedno
vydani.
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